
vyhotovení pro zákazníka

Jméno Rodné číslo

Příjmení (dále jen „zákazník“)

Adresa

tímto uzavírají Smlouvu o půjčce ve smyslu ustanovení zákona č. 40/1964 Sb., občanského zákoníku a zákona č. 321/2001 Sb., o některých
podmínkách sjednávání spotřebitelského úvěru a o změně zákona č. 64/1986 Sb. (dále jen „Smlouva“) za dále stanovených podmínek. Nedílnou
součástí této Smlouvy jsou Smluvní podmínky Smlouvy o půjčce uvedené na zadní straně tohoto formuláře (dále jen „Smluvní podmínky“).

Zákazník podpisem této Smlouvy potvrzuje, že má bydliště v zemi, která je členským státem Evropské unie. Při jakékoli změně tohoto stavu je povinen
neprodleně o tomto Provident informovat.
Zákazník tímto ve smyslu zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, dává Providentu, jakož i ostatním osobám, které tvoří s Providentem
koncern (holding), souhlas k tomu, aby jako správce zpracovával osobní údaje o zákazníkovi za účelem jejich využití:

• při poskytování půjček a jiných služeb Providentu a při úkonech s tím souvisejících;
• při nabízení půjček a jiných služeb Providentu a při úkonech s tím souvisejících;
• při vybírání a vymáhání dlužných splátek a jiných plnění a při úkonech s tím souvisejících;
• k posuzování schopnosti (bonity) zákazníka splácet půjčku od Providentu (včetně údajů o splácení předchozích půjček poskytnutých

zákazníkovi Providentem);
• ke vstupování do právních vztahů s Providentem;
• pro potřeby šíření obchodních sdělení majících charakter reklamy či jiné podpory zboží a služeb Providentu, a to při využití elektronického

kontaktu zákazníka.
Souhlas zákazníka se vztahuje na osobní údaje zákazníka uvedené v této Smlouvě, v Zákaznické kartě a na ty, které budou zákazníkem Providentu
sděleny v průběhu trvání právního vztahu s Providentem a v souvislosti s ním.
Tento souhlas zákazník uděluje na dobu neurčitou. Provident a zákazník se dohodli, že zákazník může tento svůj souhlas odvolat kdykoli po doplacení
výše uvedené půjčky.
Zákazník si je vědom svého práva přístupu k osobním údajům poskytnutým Providentu, jakož i práva na opravu takových osobních údajů a dále svého
práva požadovat při splnění zákonem stanovených podmínek od Providentu vysvětlení a odstranění případného závadného stavu, a to zejména
blokováním, provedením opravy, doplněním nebo likvidací osobních údajů. Postup zákazníka dle předchozí věty nijak nevylučuje možnost, aby se
obrátil se svým podnětem přímo na Úřad pro ochranu osobních údajů. Zákazník si je dále vědom toho, že jím poskytnuté osobní údaje budou zpracovávány
společnostmi, které tvoří s Providentem koncern (holding) a dalšími subjekty, vždy však na základě smlouvy o zpracování osobních údajů uzavřené se
správcem. Zákazník současně prohlašuje, že byl informován Providentem o dobrovolnosti poskytnutí výše uvedených osobních údajů.

Provident touto Smlouvou poskytuje půjčku v částce

Zákazník se zavazuje zaplatit Providentu v souvislosti s touto půjčkou souhrnný poplatek v částce

Celková částka, kterou je zákazník na základě této Smlouvy povinen zaplatit Providentu (půjčka + souhrnný poplatek), činí

Zákazník splatí Providentu celkovou částku v hotovosti ve                týdenních splátkách po                                           Kč, a to vždy do rukou osoby
uvedené v Čl. 13 Smluvních podmínek s tím, že 1. splátka je splatná 7. dne od data uzavření této Smlouvy.

Zákazník podpisem této Smlouvy potvrzuje, že od Providentu v hotovosti převzal celou výše uvedenou částku půjčky.

Kč

Kč

Kč

✁

Za Provident Financial s. r. o.

Jméno zástupce 

Podpis zástupce

Datum a místo

Podpis 
zákazníka

Datum a místo

Pobočka číslo Zástupce číslo Zákazník číslo Týden/Rok

Vyplňte, oddělte a doručte toto oznámení do provozovny Provident Financial s.r.o. na adrese
POUZE POKUD CHCETE ODSTOUPIT OD SMLOUVY O PŮJČCE v souladu s Článkem 3 Smluvních podmínek Smlouvy o půjčce.

Tímto odstupuji od Smlouvy o půjčce uzavřené mezi mnou a Provident Financial s. r. o. dne

ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY   

Jméno 
zákazníka: Podpis: Datum:

CZ041-12_adm_BR

SMLOUVA O PŮJČCE 
mezi

Provident Financial s. r. o., IČ: 25621351, DIČ: CZ25621351
Sídlo: Praha 4, Olbrachtova 9/2006, PSČ 140 00
zapsaná v obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 55523 (dále jen „Provident“)

a



Smluvní podmínky Smlouvy o půjčce

Článek 1. Zákazník tímto prohlašuje, že byl Providentem seznámen s výší roční procentní sazby nákladů (dále jen „RPSN“) půjčky poskytnuté zákazníkovi
Providentem na základě této Smlouvy. Tato RPSN činí:
RPSN půjčky, kterou zákazník splácí:
27 týdnů:        460,9 %
40 týdnů:        294,1 %
53 týdnů:        206,8 %
Délka splácení půjčky poskytnuté na základě této Smlouvy je uvedena na předchozí straně této Smlouvy. RPSN nebude Providentem v průběhu
účinnosti této Smlouvy upravována, nedohodnou-li se strany jinak.

Článek 2. Provident se zavazuje informovat zákazníka v průběhu plnění Smlouvy o jakékoli změně výše uvedené RPSN půjčky dle této Smlouvy. 

Článek 3. Zákazník je oprávněn od této Smlouvy odstoupit do 14 dnů od jejího uzavření. Při odstoupení od Smlouvy je zákazník povinen vrátit Providentu
částku půjčky v plné výši (dále též jen „vracená částka půjčky“), není-li dále stanoveno jinak. Písemnou zprávu o odstoupení spolu s vracenou
částkou půjčky doručí zákazník ve výše uvedené lhůtě do provozovny Providentu na adresu uvedenou ve formuláři odstoupení na předchozí
straně této Smlouvy. V případě, že zákazník v okamžiku odstoupení od Smlouvy již uskutečnil splátku(y) celkové částky, je oprávněn snížit
vracenou částku půjčky Providentu o tuto splátku(y), přičemž je povinen tuto skutečnost prokázat Kartou splátek (jak je definováno níže),
případně Potvrzením Providentu o převzetí hotovosti (jak je definováno níže). Pokud bude výše splátky způsobem dle věty předchozí prokázána,
předá zákazník spolu se zprávou o odstoupení, vracenou částku půjčky sníženou o splátku(y) a originál dokumentu prokazujícího výši splátky
(tzn. Kartu splátek nebo Potvrzení Providentu o převzetí hotovosti). Při odstoupení od Smlouvy dle tohoto článku obdrží zákazník současně
od Providentu potvrzení o převzetí vracené částky půjčky, které bude obsahovat údaje o datu a výši půjčky, datu a výši případné(ých)
splátky(splátek), datu převzetí a výši vracené částky půjčky.

Článek 4. Zákazník se zavazuje platit Providentu týdenní splátky celkové částky včas a v souladu s pokyny Providentu. O každé splátce celkové částky
dle předchozí věty bude Providentem proveden záznam v Kartě splátek (jak je definováno níže), případně bude Providentem vystaveno
zákazníkovi písemné potvrzení o převzetí této splátky (dále jen „Potvrzení Providentu o převzetí hotovosti“).

Článek 5. Zákazník a Provident se dohodli, že jakékoliv splátky zaplacené zákazníkem se budou započítávat nejprve na souhrnný poplatek a teprve
po úplném uhrazení částky souhrnného poplatku budou započítány na vlastní částku půjčky.

Článek 6. Zákazník a Provident se dohodli, že pro případ uzavření více než jedné Smlouvy o půjčce mezi nimi budou jakékoliv splátky zaplacené
zákazníkem v daném týdnu započítávány na týdenní splátky všech jednotlivých půjček v daném týdnu, a to poměrně v závislosti na výši
týdenních splátek jednotlivých půjček. Tím není dotčeno právo zákazníka dle § 11 zákona č. 321/2001 Sb., o některých podmínkách sjednávání
spotřebitelského úvěru.

Článek 7. Zákazník je oprávněn splatit Providentu celkovou částku půjčky kdykoli před termínem splatnosti. V případě předčasného úplného splacení
celkové částky má zákazník nárok na snížení plateb s půjčkou souvisejících, a to způsobem stanoveným v § 11 zákona č. 321/2001 Sb.

Článek 8. Zákazník a Provident se dohodli, že v případě, kdy zákazník včas nesplní povinnost uhradit splátku, má Provident právo požadovat uhrazení
celé zbylé částky půjčky včetně souhrnného poplatku, a to v nejbližším termínu pro výběr týdenní splátky zákazníka.

Článek 9. Zákazník tímto prohlašuje, že informace, které Providentu před uzavřením této Smlouvy poskytl, jsou správné, že má plnou způsobilost tuto
Smlouvu uzavřít a je schopen Providentu splatit celkovou částku v souladu s touto Smlouvou. Zákazník se zavazuje neučinit nic, co by ve
svém důsledku mohlo negativním způsobem ovlivnit splácení částky Providentu.

Článek 10. Zákazník se zavazuje informovat Provident o jakékoli nepříznivé změně ve své finanční situaci, jakož i o jakékoli změně své adresy, ať už by
šlo o změnu přechodnou či trvalou.

Článek 11. Zákazník se zavazuje Providentu uhradit, ve výši stanovené příslušnými právními předpisy, náklady, včetně nákladů za služby právního
zastoupení, spojené s vymáháním pohledávky, se kterou je zákazník v prodlení.

Článek 12. Provident poskytne zákazníkovi pomůcky k vedení záznamů o platbách podle této Smlouvy (dále jen „Karta splátek“). Zákazník se zavazuje
uchovat Kartu splátek bezpečným způsobem a zavazuje se, že nebude do Karty splátek nic vpisovat, nebude ji měnit, poškozovat, škrtat
nebo činit nečitelnou. Provident je oprávněn Kartu splátek kontrolovat a za tím účelem je zákazník povinen dát Providentu Kartu splátek
k dispozici. V případě odstoupení od Smlouvy dle věty třetí čl. 3 těchto Smluvních podmínek, je zákazník povinen předat Kartu splátek
Providentu v souladu s ustanovením čl. 3 těchto Smluvních podmínek.

Článek 13. Zákazník souhlasí s tím, že práva Providentu z této Smlouvy včetně vybírání dlužných splátek mohou být jménem Providentu vykonána
jakýmkoli oprávněným zástupcem Providentu nebo oprávněným zaměstnancem Providentu, nestanoví-li tato Smlouva jinak.

Článek 14. Zákazník souhlasí s tím, že není oprávněn převést na jinou osobu závazky, které mu vznikly v souvislosti s touto Smlouvou, bez předchozího
svolení Providentu. Svolení za Provident není oprávněn udělit obchodní zástupce Providentu, toto svolení může být uděleno pouze oprávněným
zaměstnancem Providentu.

Článek 15. Smluvní strany se dohodly, že veškeré spory z této Smlouvy budou rozhodovány s konečnou platností v rozhodčím řízení, a to jedním
rozhodcem, jmenovaným Správcem Seznamu rozhodců, vedeném Společností pro rozhodčí řízení a. s., IČ 26421381, se sídlem Praha 2,
Sokolská 60, PSČ 120 00 (dále jen „Společnost“), při její existenci, a to podle Jednacího řádu pro rozhodčí řízení Společnosti, Pravidly o
nákladech rozhodčího řízení, Organizačním a Kancelářským řádem Společnosti, s jejichž obsahem jsou smluvní strany srozuměny a s nimiž
se mohou blíže seznámit v sídle Společnosti, nebo na: http://www.rozhodci-rizeni.cz/. V případě rozhodování sporů v rozhodčím řízení je
rozhodnutí rozhodce o sporu ve věci konečné a na základě tohoto rozhodnutí je možno podat návrh na výkon tohoto rozhodnutí, resp.
exekuci. Rozhodčí řízení je neveřejné a jednacím místem je sídlo Společnosti. Rozhodce zpravidla rozhoduje spor bez ústního jednání na
základě předložených písemností. Řízení se zahajuje doručením žaloby, přičemž podmínkou jejího projednání je zaplacení poplatku žalobcem
za rozhodčí řízení. Rozhodce uvědomí o podání žaloby žalovaného, jemuž zašle kopii žaloby k vyjádření s požadavkem, aby se k žalobě do
7 dnů vyjádřil a případně doložil důkazy, jichž se dovolává a s upozorněním, že jinak jsou skutečnosti uvedené v žalobě považovány za
nesporné. Účastníci sporu jsou povinni označit veškeré důkazy k prokázání svých tvrzení. Rozhodčí nález nabývá účinku pravomocného
soudního rozhodnutí doručením.
Pro doručování platí tyto zásady: Doručování se provádí poštou, případně osobně. Při doručování poštou straně sporu, jež nebyla zastižena,
ačkoliv se v místě doručení zdržuje, se použije přiměřeně ustanovení občanského soudního řádu o doručování písemností do vlastních rukou,
přičemž opětovné doručování zásilky se nevyžaduje a platí, že nevyzvedne-li si adresát zásilku do 10 dnů od uložení, považuje se poslední
den této lhůty za den doručení, i když se adresát o uložení nedozvěděl. Písemnosti se doručují na adresu žalované strany, uvedené v této
Smlouvě, nesdělí-li tato strana písemně adresu jinou, k čemuž se zavazuje, pokud chce, aby jí na tuto jinou adresu byly písemnosti
doručovány. V případě, že žalovaná strana tuto svoji povinnost nesplní a zdržuje se na jiné adrese, budou v rozhodčím řízení písemnosti
doručovány na žalobci známou adresu a žalovaná strana bere na vědomí, že se tak děje s účinky pro rozhodčí řízení rozhodnými, jako by
se na této adrese zdržovala.

Článek 16. Tato Smlouva se řídí ustanoveními zákona č. 40/1964 Sb., občanského zákoníku, nestanoví-li zákon č. 321/2001 Sb., o některých podmínkách
sjednávání spotřebitelského úvěru a o změně zákona č. 64/1986 Sb. jinak.

Článek 17. Zákazník potvrzuje, že před podepsáním této Smlouvy si přečetl Smlouvu včetně jejich Smluvních podmínek, že porozuměl všem ustanovením
Smlouvy, že tato Smlouva představuje jeho svobodnou vůli a nebyla uzavřena pod hrozbou nebo nátlakem nebo v tísni za nápadně
nevýhodných podmínek.

Článek 18. Tato Smlouva je podepsána ve dvojím vyhotovení, z nichž jedno obdrží Provident a jedno vyhotovení obdrží zákazník.
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